Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen

Offizielle Betriebszeiten:

09.30 Uhr bis 16.30 Uhr
- reduzierter Betrieb vom 09. Januar 2012 bis 23. Januar 2012 jeweils von Montag bis Freitag.
Samstag und Sonntag normaler Betrieb (Anderungen vorbehalten).

Kinder: Bis und mit Jahrgang 2003 werden Kinder nach Massgabe der Beférderungsordnung frei
befordert. Kinder ab Jahrgang 2002 bis einschlief3lich Jahrgang 1996 werden zum Kindertarif
befordert.

Jugendliche: profitieren von einem reduzierten Erwachsenentarif. Als Jugendliche gelten die
Jahrgange 1991 — 1995.

IV-Beziiger: IV-Bezliger bezahlen CHF 295.-- / IV-Kinder CHF 195.— (es wird kein Familienrabatt oder
Mengenrabatt gewédhrt). Gegen Aufpreis kann ebenfalls die Luftseilbahn eingeschlossen werden. IV-
Ausweis erforderlich!

Familienrabatt: Beziehen pro Familie gegen Vorweisen eines Ausweises drei oder mehr
Saisonabonnemente inkl. Luftseilbahn oder Skipasse, so erhalten sie 10% bzw. 5% Ermassigung auf
den Gesamtbetrag. Als Familie gelten ein oder beide Elternteile zusammen mit den eigenen bis zu 16
Jahre alten Kinder.

Gruppen: Ermassigter Gruppentarif flir Gruppen ab 10 Personen, wenn die Fahrkarten gemeinsam
vom Gruppenleiter gelost werden. Pro 10 bezahlte Karten wird eine Freikarte der gleichen Art
gewahrt. Flr Senioren keine zusatzliche GruppenermaRigung. Billettausgaben und ndhere Infor-
mationen erhalten Sie unter ++41 27 952 16 94.

Verlust von Skipdssen: Verlorene Tagesskipasse und Skipasse bis 2 Tage Giiltigkeit werden nicht
ersetzt. Bei Verlust von Skipdsse ab 3 Tagen ist dieser unverziiglich an der Ausgabestelle zu melden.
Gegen eine Gebihr von CHF 10.00 wird eine Ersatzkarte fir die Restlaufzeit ausgestellt.

Riickvergiitung: bei drztlich bestitigten Skiunfallen und unverziglicher Hinterlegung des Skipasses
an den Kassen der Bergbahnen. Als Benitzungstage gelten die Tage von der Ausstellung des
Skipasses bis zu dessen Hinterlegung an der Kassa. Bei Hinterlegung bis 9.30 Uhr wird dieser Tag
nicht angelastet. Es ist nicht der Tag des Unfalles massgebend, sondern der Tag der Hinterlegung.
Eine arztliche Bestatigung vom Hausarzt oder eines Krankenhauses ist unbedingt erforderlich und
kann nachgereicht werden.

Saisonkarten werden wie folgt riickvergitet:

50 % bis 31. Dezember

50 % bis0%  1.Januar bis 31. Januar

ab 31. Januar besteht kein Anrecht mehr auf eine Rickvergitung.

Schlechtwetter, Lawinengefahr, unvorhergesehene Abreise, Krankheit, Betriebsunterbrechung,
Sperrung von Skiabfahrten und einzelnen Anlagen usw. geben keinen Anspruch auf Riickerstattung
oder Verlangerung.



Bitte informieren Sie sich Uber die jeweils aktuelle Betriebs- und Wettersituation vor Kauf des
Skipasses. Zu Saisonbeginn bzw. Saisonende ist unter Umstanden nur eingeschrankter Skibetrieb
moglich.

Allgemeine Bestimmungen: Der Skipass ,,Gspon“ berechtigt den Inhaber zur Beniitzung aller in
Betrieb stehenden Anlagen innerhalb der Geltungsdauer nach den Tarif- und
Beforderungsbedingungen. Der Skipass ist nicht Gibertragbar. Der nachtragliche Umtausch gegen
einen anderen Skipass und die Verschiebung der Giltigkeitsdauer ist nicht moglich. Mit dem Kauf
eines Skipasses anerkennt der Fahrgast die Beforderungsbedingungen. Samtliche Skipasse sind per-
sonlich und nicht Gbertragbar. Unfallgefahrdendes Benehmen wie Slalomfahren, freiwilliges Ab-
bligeln und Hinzusteigen wahrend der Bergfahrt sind strikte verboten.

Kontrolle und Missbrauch: Strenge Eintrittskontrollen werden in den Talstationen der Bahnen
vom Dienstpersonal durchgefihrt. Wir bitten Sie, den Weisungen des Personals Folge zu leisten und
die Skipasse ordnungsgemals vorzuweisen. Im Skigebiet werden Schwerpunktkontrollen
durchgefiihrt. Jede missbrauchliche Verwendung hat den sofortigen Entzug des Skipasses zur Folge.
Eine Strafanzeige behalten wir uns vor. Wer in den Kontrollzonen ohne gliltigen Fahrausweis
angetroffen wird, hat an den Kontrollbediensteten den Straftarif (zweifacher Tageskartensatz) zu
entrichten. Die Bestatigung Uber die bezahlte Strafgebiihr gilt am selben Tag als Fahrausweis. Wir
weisen daraufhin, dass im Uibrigen die Tarifs- und Beférderungsbestimmungen der 6ffentlichen
Transportunternehmungen gelten.
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